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SETTORE FROFESSIONALE

Sevizi per l’enogastronomia e l’ospitalità alberghiera

Indirizzo "Enogastronomia –Sala e Vendita”



Disciplina dir-tec. Amministrativa Strutture Ricettive  ore settimanali 6
Prof.ssa Angelillo Antonella
Quadro sintetico delle Unità di Apprendimento e tempi  
	N.*
	Titolo dell’ Unità di apprendimento (UdA)
	Periodo

	0
	Titolo   UdA  di recupero competenze  pregresse

	Settembre-Ottobre

	1
	Titolo 1                 IL MERCATO TURISTICO

	Ottobre-Novembre

	2
	Titolo2         IL MARKETING         

	Novembre-Dicembre

	3
	Titolo3                PIANIFICAZIONE, PROGRAMMAZIONE ECONTROLLO DI GESTIONE

	Gennaio-Febbraio-Marzo

	4
	Titolo4           LA NORMATIVA DEL SETTORE TURISTICO-RISTORATIVO

	Marzo-Aprile

	5


	Titolo 5   LE ABITUDINI ALIMENTARI R L’ECONOMIA DEL TERRITORIO
	Maggio-Giugno


	UdA 1 – Titolo 1 IL FINANZIAMENTO DELLE IMPRESE  TURISTICO-RISTORATIVE




	Competenza/e
	Abilità
	Conoscenze
	Disciplina di riferimento
	Discipline concorrenti

	P2 Redigere relazioni tecniche e documentare le attività individuali e di gruppo relative a situazioni professionali
M1 Utilizzare le tecniche e le procedure del calcolo aritmetico e algebrico, 
M3 Individuare le strategie appropriate per la soluzione dei problemi

	· Individuare le possibili fonti di finanziamento in relazione alla forma giuridica dell’impresa e dell’attività di gestione.

· Calcolare l’interesse semplice e il montante

· Calcolare lo sconto commerciale e il valore attuale.
	· Fabbisogno finanziario e fonti di finanziamento

· Capitale proprio e capitale di debito

· Banche e sue funzioni

· Finanziamenti bancari

· Interesse e montante

· Sconto commerciale e valore attuale

	Diritto Tecn. Amm. Struttura Ricettiva

Matematica


	Diritto Tecn. Amm. Struttura Ricettiva


Torna su
	UdA 1 – Titolo 1 Il Finanziamento Delle Imprese  Turistico-Ristorative

Progettazione  Micro 


	Compito assegnato agli studenti

	Essere in grado di utilizzare gli strumenti idonei per la risoluzione problemi aziendali.

	Processo di lavoro

	n.
	Titolo
	Contesto
	Attività docente
	Metodologia
	Prestazioni studenti

	1
	Il fabbisogno finanziario e i finanziamenti aziendali
	Aula
LIM
	Introduce l’argomento spiegando la necessità del conseguimento dell’abilità per la risoluzione delle problematiche aziendali.
Guida gli studenti nella risoluzione di vari problemi.

Controlla il lavoro degli alunni e coordina le attività di gruppo. 


	Lezione frontale e partecipata.

Lavori di gruppo.

Esercitazioni alla lavagna guidate
	E’ in grado di analizzare e individuare la natura del fabbisogno finanziario



	2
	I Finanziamenti bancari
	Aula
LIM
	Presenta  l’argomento e guida gli studenti nella risoluzione di vari problemi.

Controlla il lavoro degli alunni e coordina le attività di gruppo. 


	Lezione frontale e partecipata.

Lavori di gruppo.

Esercitazioni alla lavagna guidate
	E’in grado individuare la funzione delle banche e il loro rapporto con la clientela.

	3
	L’interesse e il montante
	Aula
LIM
	Presenta  l’argomento e guida gli studenti nella risoluzione di vari problemi.

Controlla il lavoro degli alunni e coordina le attività di gruppo. 


	Lezione frontale e partecipata.

Lavori di gruppo.

Esercitazioni alla lavagna guidate
	Saper calcolare l’interesse semplice e il montante.

	4
	Lo sconto commerciale e il valore attuale
	Aula
LIM
	Presenta  l’argomento e guida gli studenti nella risoluzione di vari problemi.

Controlla il lavoro degli alunni e coordina le attività di gruppo. 


	Lezione frontale e partecipata.

Lavori di gruppo.

Esercitazioni alla lavagna guidate
	Essere in grado di calcolare lo sconto commerciale e valore attuale.

	Modalità di accertamento delle abilità e delle conoscenze dell’UdA

	Verifica in itinere, correzione esercizi svolti.


	UdA 2 – Titolo 2  LA CONTABILITA’ E IL BILANCIO DELLE IMPRESE TURISTICO-                  

                            RISTORATIVE




	Competenza/e
	Abilità
	Conoscenze
	Disciplina di riferimento
	Discipline concorrenti

	P9  Utilizzare i linguaggi e i metodi propri  della matematica, per organizzare e valutare adeguatamente informazioni quantitative e qualitative.


	· Interpretare i dati contabili e amministrativi dell’impresa turistico-ristorativa
· Redigere la contabilità di settore


	·  Sistema informativo aziendale Scritture contabili dell’impresa turistico-ristorativa
· Contabilità elementari, sezionali e complesse

	Matematica
	Diritto e Tecn.Amm. Struttura Ricettiva

	P2 Redigere relazioni tecniche e documentare le attività individuali e di gruppo relative a situazioni professionali
	· Interpretare i dati del bilancio di esercizio 
· Interpretare  economico di esercizio
	·  Il Bilancio di esercizio
· Interpretazione del bilancio di esercizio

· Indici del bilancio e margini patrimoniali.


	Diritto e Tecn.Amm. Struttura Ricettiva
	Italiano –Inglese - Francese


Torna su
	UdA 2 – Titolo 2 La contabilità e il bilancio delle imprese turistico-                 
                            ristorative
Progettazione  Micro


	Compito assegnato agli studenti

	Essere in grado di analizzare e distinguere caratteristiche e dati interpretando i risultati ottenuti.

	Processo di lavoro

	n.
	Titolo
	Contesto
	Attività docente
	Metodologia
	Prestazioni studenti

	1
	Il mercato turistico internazionale e nazionale, gli Organismi e le fonti normative internazionali e interne 
	Aula
LIM
	Lezione frontale introduzione argomento.
Analisi situazioni tipiche del territorio.

Guida gli studenti nella risoluzione di vari problemi.

Controlla il lavoro degli alunni e coordina le attività di gruppo
	Lezione frontale e partecipata.

Lavori di gruppo.

Esercitazioni alla lavagna guidate
	Saper comprendere e analizzare le scritture contabili

	2
	Il marketing strategico,operativo, il web marketing,il martekingplan
	 Aula
LIM
	Lezione frontale introduzione argomento.

Analisi situazioni tipiche del territorio.

Guida gli studenti nella risoluzione di vari problemi.

Controlla il lavoro degli alunni e coordina le attività di gruppo
	Lezione frontale e partecipata.

Lavori di gruppo.

Esercitazioni alla lavagna guidate
	Saper individuare caratteristiche normative e predisporre il bilancio d’esercizio.

	3
	La pianificazione e programmazione,il budget, il business plan
	Aula
LIM
	Lezione frontale introduzione argomento.

Analisi situazioni tipiche del territorio.

Guida gli studenti nella risoluzione di vari problemi.

Controlla il lavoro degli alunni e coordina le attività di gruppo
	Lezione frontale e partecipata.

Lavori di gruppo.

Esercitazioni alla lavagna guidate
	Essere in grado di analizzare gli elementi che  caratterizzano e compongono il bilancio.

	Modalità di accertamento delle abilità e delle conoscenze dell’UdA

	Verifiche orali, correzione esercizi svolti a casa e in classe.


	UdA 3 – Titolo 3    L’ANALISI DEI COSTI DELLE IMPRESE TURISTICO-RISTORATIVE




	Competenza/e
	Abilità
	Conoscenze
	Disciplina di riferimento
	Discipline concorrenti

	P18  Utilizzare tecniche di lavorazione e strumenti gestionali nella produzione di servizi e prodotti enogastronomici,  ristorativi e di accoglienza turistico-alberghiera
P2 Redigere relazioni tecniche e documentare le attività individuali e di gruppo relative a situazioni professionali
 P20 Adeguare e organizzare la produzione e la vendita in relazione alla domanda dei mercati valorizzando i prodotti tipici
	· Interpretare i dati contabili e amministrativi dell’impresa turistico-ristorativa

· Redigere la contabilità di settore

· Classificare e configurare i costi di un’azienda, analizzare il loro rapporto con i ricavi, calcolare il costo del servizio e individuare il prezzo di vendita
· Utilizzare tecniche di approvvigionamento per abbattere i costi

· Individuare gli elementi procedurali delle strutture turistico-ristorative

· Interpretare i dati contabili e amministrativi dell’impresa turistico-ristorativa
	· Gestione economica dell’impresa turistico ristorativa
· Gestione amministrativa dell’impresa turistico-ristorativa

· Documentazione delle operazioni di gestione
	Diritto e Tecn.Amm. Struttura Ricettiva
	Laboratorio Eno – Sala Vendita
Lingue straniere


Torna su
	UdA 3 – Titolo 3 

L’analisi Dei Costi Delle Imprese Turistico-Ristorative

progettazione  Micro


	Compito assegnato agli studenti

	Essere in grado di individuare e valutare modalità  gestionali delle imprese turistico-ristorative .

	Processo di lavoro

	n.
	Titolo
	Contesto
	Attività docente
	Metodologia
	Prestazioni studenti

	1
	
	Aula
LIM
	Introduzione argomento.

Guida gli studenti nella risoluzione di vari problemi.

Controlla il lavoro degli alunni 
	Lezione frontale e partecipata.

Esercitazioni alla lavagna guidate
	Essere in grado di comprendere ed individuare i costi aziendali

	2
	Il metodo del calcolo dei costi
	Aula
LIM
	Introduzione argomento con analisi della realtà del territorio di appartenenza.
Guida gli studenti nella individuazione delle caratteristiche delle diverse scelte normative
Controlla il lavoro degli alunni e coordina le attività di gruppo
	Lezione frontale e partecipata.

Lavori di gruppo.

Esercitazioni alla lavagna guidate
	Riconoscere ed applicare i metodi di calcolo dei costi

	3
	Il diagramma di redditività
	Aula
LIM
	Lezione frontale introduzione argomento.

Guida gli studenti nella risoluzione di vari problemi gestionali..

Controlla il lavoro degli alunni e coordina le attività di gruppo
	Lezione frontale e partecipata.

Lavori di gruppo.

Esercitazioni alla lavagna guidate
	Essere in grado di rappresentare l’analisi dei costi

	4
	Il food and beverage cost
	Aula
LIM
	Lezione frontale introduzione argomento.

Guida gli studenti nella risoluzione di vari problemi gestionali..

Controlla il lavoro degli alunni e coordina le attività di gruppo
	Lezione frontale e partecipata.

Lavori di gruppo.

Esercitazioni alla lavagna guidate
	Riconoscere ed applicare le tecniche di controllo dell’andamento dei costi

	5
	La fissazione del prezzo di vendita
	Aula
LIM
	Lezione frontale introduzione argomento.

Guida gli studenti nella risoluzione di vari problemi gestionali..

Controlla il lavoro degli alunni e coordina le attività di gruppo
	Lezione frontale e partecipata.

Lavori di gruppo.

Esercitazioni alla lavagna guidate
	Essere in grado di stabilire il prezzo di vendita

	Modalità di accertamento delle abilità e delle conoscenze dell’UdA
	
	
	

	Verifiche orali, correzione esercizi svolti a casa e in classe.


	UdA 4 – I CONTRATTI  DELLE    IMPRESE TURISTICO-RISTORATIVE




	Competenza/e
	Abilità
	Conoscenze
	Disciplina di riferimento
	Discipline concorrenti

	P15 Applicare le normative vigenti,nazionali e internazionali, in fatto di sicurezza, trasparenza e tracciabilità dei prodotti
P2 Redigere relazioni tecniche e documentare le attività individuali e di gruppo relative a situazioni professionali
P18 Utilizzare tecniche di lavorazione e strumenti gestionali nella produzione di servizi e prodotti enogastronomici,  ristorativi e di accoglienza turistico-alberghiera
P19 Svolgere la propria attività integrando le proprie competenze con le altre figure professionali 
 
	· Comprendere il linguaggio giuridico
· Applicare la normativa vigente nei contesti di riferimento

· Applicare la normativa vigente con particolare attenzione alle certificazioni

· Individuare gli elementi procedurali delle strutture turistico ristorative
	· Normativa di settore
· Gestione dell’impresa turistico ristorativa

· Documentazione delle operazioni di gestione
	Diritto e Tecn.Amm. Struttura Ricettiva (P2 e P18)
Laboratori Eno-Sala (P15 e P19)

	Diritto e Tecn.Amm. Struttura Ricettiva( P15 e P19)
Laboratori Eno-Sala




Torna su
	UdA 4 – Titolo 4 – I Contratti  Delle    Imprese Turistico-Ristorative
Progettazione  Micro


	Compito assegnato agli studenti

	Saper individuare i documenti e le forme di regolamento della compravendita con riferimento alla normativa vigente ai fini dell’utilizzo nelle operazioni di gestione aziendale

	Processo di lavoro

	n.
	Titolo
	Contesto
	Attività docente
	Metodologia
	Prestazioni studenti

	1
	I principali contratti
	Aula
LIM
	Introduce l’argomento partendo dall’esperienza quotidiana

Controlla il lavoro degli alunni
	Lezione frontale e partecipata.

Lavori di gruppo.

Esercitazioni alla lavagna guidate
	Essere in grado di riconoscere le principali caratteristiche del contratto

	2
	I contratti specifici del settore turistico ristorativo
	Aula
LIM
	Introduce l’argomento soffermandosi sulla natura dell’imposta

Guida gli studenti nella risoluzione di vari problemi
Controlla il lavoro degli alunni
	Lezione frontale e partecipata.

Lavori di gruppo.

Esercitazioni alla lavagna guidate
	Essere in grado di individuare i contratti di lavoro di settore l’imposta e predisporre i relativi documenti 

	3
	Le certificazioni di qualità
	Aula
LIM
	Introduce l’argomento soffermandosi sul vissuto esperienziale

 evidenzia l’importanza giuridica ed economica dei  diversi strumenti di pagamento 
Guida gli studenti nella risoluzione di vari problemi

Controlla il lavoro degli alunni
	Lezione frontale e partecipata.

Lavori di gruppo.

Esercitazioni alla lavagna guidate
	Essere in grado di riconoscere  le certificazioni di qualità 

	Modalità di accertamento delle abilità e delle conoscenze dell’UdA

	Verifiche orali, correzione esercizi svolti in classe e a casa.


Torna su
	UdA 5 – I CONTRATTI  DI LAVORO E LE NORME SULLA SICUREZZA DEL LAVORO


	Competenza/e
	Abilità
	Conoscenze
	Disciplina di riferimento
	Discipline concorrenti

	P2 Redigere relazioni tecniche e documentare le attività individuali e di gruppo relative a situazioni professionali
P10 Individuare le strategie appropriate per la risoluzione dei problemi
P15 Applicare le normative vigenti,nazionali e internazionali, in fatto di sicurezza, trasparenza e tracciabilità dei prodotti


	· Comprendere il linguaggio giuridico e applicare la normativa vigente nei contesti di riferimento con particolare attenzione alle norme di sicurezza, alle certificazioni obbligatorie e volontarie
· Riconoscere diritti e doveri relativi al rapporto di lavoro e utilizzare i principali contratti di lavoro del settore turistico

	· Mercato del lavoro
· Reclutamento del personale

· Contratti di lavoro subordinato  e autonomo 

· Retribuzione

· Foglio paga dei lavoratori dipendenti

· Norme in materia di sicurezza del lavoro
	Diritto e Tecn.Amm. Struttura Ricettiva
(P2)
Matematica (P10)

Laboratori Eno-Sala

(P15)
	Lingue straniere

(P2)

Laboratori Eno-Sala

(P2)

Diritto e Tecn.Amm. Struttura Ricettiva

(P10)


Torna su
	UdA 5 – Titolo 5 I Contratti  Di Lavoro E Le Norme Sulla Sicurezza Del Lavoro
Progettazione  Micro


	Compito assegnato agli studenti

	Essere in grado di individuare caratteristiche organizzative e  gestionali delle imprese turistico-ristorative

	Processo di lavoro

	n.
	Titolo
	Contesto
	Attività docente
	Metodologia
	Prestazioni studenti

	1
	Il mercato del lavoro
	Aula 

LIM

	Introduzione dell’argomento partendo dall’esperienza quotidiana

Guida gli studenti nella risoluzione dei problemi amministrativi e gestionali relativi all’attività di settore

Controlla il lavoro degli alunni
	Lezione frontale e partecipata.

Lavori di gruppo.

Esercitazioni alla lavagna guidate
	 Essere in grado di analizzare il mercato del lavoro

	2
	Il contratto di lavoro
	Aula 

LIM

	Introduzione dell’argomento partendo dall’esperienza quotidiana

Guida gli studenti nella risoluzione dei problemi amministrativi e gestionali relativi all’attività di settore

Controlla il lavoro degli alunni
	Lezione frontale e partecipata.

Lavori di gruppo.

Esercitazioni alla lavagna guidate
	Riconoscere i dati caratterizzanti il contratto di lavoro

	3
	La retribuzione dei lavoratori dipendenti
	Aula 

LIM

	Introduzione dell’argomento partendo dall’esperienza quotidiana

Guida gli studenti nella risoluzione dei problemi amministrativi e gestionali relativi all’attività di settore

Controlla il lavoro degli alunni

	Lezione frontale e partecipata.

Lavori di gruppo.

Esercitazioni alla lavagna guidate
	Essere in grado di individuare gli elementi della contabilità e della retribuzione del personale

	4
	Il foglio paga
	Aula 

LIM

	Introduzione dell’argomento partendo dall’esperienza quotidiana

Guida gli studenti nella risoluzione dei problemi amministrativi e gestionali relativi all’attività di settore

Controlla il lavoro degli alunni

	Lezione frontale e partecipata.

Lavori di gruppo.

Esercitazioni alla lavagna guidate
	Essere in grado di predisporre il foglio paga dei dipendenti

	5
	La normativa sulla sicurezza nelle imprese turistico-alberghiere
	Aula 

LIM

	Introduzione dell’argomento partendo dall’esperienza quotidiana

Guida gli studenti nella risoluzione dei problemi amministrativi e gestionali relativi all’attività di settore

Controlla il lavoro degli alunni


	Lezione frontale e partecipata.

Lavori di gruppo.

Esercitazioni alla lavagna guidate
	Essere in grado di individuare la normativa di riferimento

	Modalità di accertamento delle abilità e delle conoscenze dell’UdA

	Verifiche orali, correzione esercizi svolti in classe e a casa.


Torna su
